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Tanuljuk meg egymast
megbecsulni!
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Vezeto szerepe

A mai elfoglalt vezet6 id6hianyra panaszkodik.

Rutinvalasz: Mindent szabalyozni? Tobbet ellenérizni?

Kovetkezmény?
- Pozitivum: mikodnek a szervezetek

- Negativum:
Lojalitas hianya? Hatékonysag (eréforras) hianya?
Mit éreznek a vezetdk? stressz, kieégés, betegsegek?

Jol van ez igy? Valami nem jol mUkodik!
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Az eloadas célja

Tegyenek meg mindent sajat vezetoi létuk jobbitasa
erdekében!

Gondolkodjanak! Keressék, hogyan lehetne masképpen!
Mi az, ami valtoztathato? Amit a vezetdé megtehet?
Sajat maga fejlesztése.

Legyenek onzoéek:
— a maguk érdekében
— a szervezetuk tagjai érdekében
— a megbizoik érdekében
— atarsadalom érdekében

Felejtsék el, hogy majd valaki megmondja, mit tegyenek!
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Vezet Iméletekrol
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Ertelmeztiik, mint tanulhatd tudast

Ugy tartjuk: mivészet, amelyhez kiilénleges adottsagok
szuksegesek

Elvalasztottuk a vezetot a managertol
Megkulonboztettuk a vezetési stilusokat, szerepeket

Beszeltunk helyzetorientalt vezetésrdl, fejlesztb vezetoral,
rezonans vezetordl, mestervezetdrol stb.

Kiemeltuk feltételeit: személyisegjegyek, az érzelmi
intelligencia stb.

Uj megkozelités: kdzéppontban az alkoto, teremté vezetd!
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A vezetés differencialt:

Példaul:

* hierarchia szerint

« avaltozas — valtoztatas igény szerint

« stratégiaban valé gondolkodas (vizid, misszid, stratégia) igénye szerint
« atermék és annak célpiacai (pl. egyedi, kulonleges termék) szerint

» tulajdonosokkal valé kapcsolat szerint

 aszervezeti hely szerint az értékrendszer, a gondolkodasi, a cselekvesi _
rendszer, a kommunikacios rendszer, a folyamatrendszer, a folyamatvezeteési
rendszer kialakitasaban

« atermékek elballitasanak folyamata, komplexitasa (folyamatiranyitas) szerint
Ami j6 az egyik helyzetben, mar haszontalan vagy karos a masikban!

A tipus-szerepek és tipus vezetési modellek sem miikodnek sterilen a
gyakorlatban!

Helyzetek vannak! Esetleg tipikus, inkabb ujszeri helyzetek!
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A versenyszfera alaphelyzete:

Eros kényszer és torekvés a profitra: a profit biztositja
- az egyre dragabb fejlesztést

- az adokat (egészségligy, nyugdij, oktatas, kultura,
kOzszolgaltatasok stb.)

- a foglalkoztatast stb.

Mibol van a profit:
 Ertékbdl - amit az eladhat6 termék, szolgaltatas hordoz

« Hatékonysagbol: az érték elallitas legyen minél olcsobb - a
draga midkodés szervezeti, s6t tarsadalmi kar!)

« Alkalmazkodasbdl: ami ma jo, holnap mar nem!

A rossz dontés kovetkezményei sulyosak és azonnal kiderulnek!
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Mi a vezetes? Folyamatos kényszer!

Sok elvarasnak kell megfelelni!
« Tulajdonos

* Vevo, piac

« Muszaki technologiai szinvonal

« (Gazdasagi kornyezet

* A jogszabalyi kornyezet

« Tarsadalmi elvarasok

» BelsO szervezeti ertekek, tradiciok
« Szakszervezeti elvarasok

« Dolgozadi elvarasok stb.

Kényszerek = Alkalmazkodas = Folyamatos dontési helyzet!
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Mi a vezetes? Reagalas egy helyzetre!

A vezetOnek a valtozasokat mar elore meg kell sejtenie!
Adja szemeélyiségéebdl a legjobbat, ebbdl alkot Uj mindseget!
Eszreveszi a vezetésben a lehetéséget, él vele!

A vezetd nemcsak alkalmazkodik, alakitja is a helyzetet!

A fejl6dést jelent6 illeszkedés egyben a vezetd hitelessége!
Egyediségében felvallalja a feleldosseget!

Sajatos egyedi helyzete van: egyrészt a szervezet vezetdje,
masrészt a szervezetet, a kornyezetet es a tarsadalmat alakité ember.
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Mi a vezetés? Keresi maga szamara az értéket!

A ,,jo uzlet alapelvei” (Csikszentmihalyi 2009):

.-....meg kell hatarozni a prioritasainkat — azokat a dolgokat, amikért érdemes
elnunk.

,az onmagunk felfedezése, hogy jov6képunket hiteles lélek hassa at.”

A kivaldsagra torekvés: ,csinald, amilyen jol csak tudod.” (kreativitas, személyes
fejlédés).

Elvezed, amit csinalsz! A szervezet egész személyiségiinket formalja, amelynél
dolgozunk.

,S€egitslink az embereken”. A vezet6 ,...az alkalmazottakat, tgyfeleket,
beszallitokat és altalaban a kozosséget akarja jobb élethez segiteni.”

A szervezeti viselkedés talan legfontosabb elve a tiszteletb6l fakadd bizalom.
Koz0Os célt sugall, és ehhez térédik tagjai személyes fejlédésével.”

Maga a vezetés okoz sikert, oromet (flow élmény).

Tudja, mi az érték a szervezetében, a tarsadalomban!
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Mi 2 vezetés? Tarsadalmi felelosséavallalas!
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« (Gazdasagi (fenntarthato fejlodes!)

« Jogi (torvenyek betartasa)

« Etikai (torvenyes, de etikatlan, dolgozok fele felel6sség,
tisztelet megadasa stb.)

 Fillantrop (tamogatas, mecenatura stb.)

A vezetd mintat ad: kovetett ertékek, viselkedes
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Mi a vezetés? .............

Kockazatvallalo: a vezetd vallalkozé
FelelOos vezetd: Felvallalja a felelésséget cselekedeteiért!

Kompetens: amit tesz, jol kell tennie (egészséges
onbizalom!)

Kitarto: Energia, kondicio: A kényszert birni kell (nem
mindegy, mibdl ered a kenyszer?)
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Mit adaptalhato és mi nem?

Hatarozottan ki kell mondani: A versenyszféra jellemzdit
- meg kell ismerni!

- meg kell érteni!

- el kell fogadni értékeit!

A kérdés ugy is feltehet6:

« Mik tartoznak a vezetés altalanos kovetelményei ko6zé?
« Miben van hasonlésag? Es miben nincs?

* Miaz, ami kozszféra specifikus?

Ne a kulonbozbésegeket keressuk, hanem a hasonlosagokat. Miert? A
kulonbozbseég elzarkozas, elhatarolodas! (Mitdl van az ellenkezés?)

Kozos sulypontok a vezetésben!
— A vezetés lehet6ségével valo élés!
— Ertékben és hatékonysagban gondolkodas!
— A vezetdi felel6sség felvallalasal
— Hitelesség (tekintely, felel6sségvallalas)

— Valtozasra és valtoztatasra képességf(
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Egy lehetséges megoldas: Egyszerisités?

Egyszeriisités (Edward De Bono): a folyamatok

- kevesebb elembdl allnak
- kevésbé bonyolultak, atlathatobbak
- benne a feladatok csak azok, amelyek az eredményhez kellenek

gyorsabban lezajlik
- kevesebb és egyszeribb probléma

A problémamegoldas folyamatanak egyszeriisitése!

1. Ki érzi ugy, hogy lehetne egyszeriisiteni a szervezetében a
folyamatokat?

2. Ki érzi ugy, hogy szervezete egyszeriisiti a folyamatokat azoknal
a szervezeteknél, amelyekre hataskore (szakmai, foldrajzi)

kiterjed?
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Mi a lelek? (Csikszentmihalyi 2009):

» Egy rendszert akkor lelek nélkuli, ha minden energiajat
Kizarolag eletben tartasara és novekedésere forditja.

« ,Lelket azoknak a dolgoknak tulajdonitunk, amelyek
energiajuk egy részét nem sajat magukra forditjak,
hanem a mas lényekkel valo kapcsolatteremtesre, a
veluk valo torédesre.” (empatia, nagylelkiség, masokra
valo figyelem, felelésségtudat, j6tekonysag stb.)

« ,Ebben az értelemben az altalunk ,léleknek” nevezett
dolgot tekinthetjuk a valtozasra és atalakitasra fordithato
plusz energianak. Ez a fejlédés hatoereje.”

ergoFIT kft 16



A ,,szalutogén” vallalatvezetes

e A vezetés humanus hozzaallasa a munkatarsakhoz

» A dolgozok ismerik, megertik a vallalat céljait és hajlanddak is
tenni ertuk.

* Afiziologiai immunrendszerhez hasonloan, létezik egy
pszicholdgiai szinten haté immunrendszer is. ("koherencia-érzet,)

Mennyire képes €s hajlandé magat valaki a kornyezet kihivasaiba
az eletbe vetett bizakodo hozzaallassal beleengedni.

3 tényezo6tol fugg
- érthet6ség
- kezelhetbseg
- érdemesség

,»--.magunk ulunk életunk kormanykereke mogott!”

ergoFIT kft 17



